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不正にポップアップ画面を表示させてインターネットバンキングの 

情報を盗み取ろうとする犯罪にご注意ください 

 

 

 いつも当金庫をご愛顧いただき、まことに有難うございます。 

さて、インターネットバンキング業務においてログインした後に、暗証番号な

どお客様の情報を入力させようとする不正なポップアップ画面が表示されると

いう事例が、国内の金融機関で発生したとの情報がございました。 

 当金庫のお客様からは、現時点で上記の報告はございませんが、お客様がイ

ンターネットバンキングでご利用されているパソコンがウイルスに感染するな

どにより類似の事象が発生する可能性もございますので充分ご注意ください。 

 

 なお、当金庫ではポップアップ画面を表示してお客様に情報を入力いただい

たり、暗証番号と確認暗証番号を同時に入力いただくことはございません。万

が一このような画面が表示された場合、ウイルスに感染している恐れがありま

すので、入力は絶対に行わないで下さい。 

 

 また、上記のポップアップ画面に入力してしまった場合には当金庫事務部（℡

0242-25-3161）宛にお電話ください。利用停止の措置をとらせていただきます。 

 

 ウイルスに感染しないために、 

① アンチウイルスソフトを常に最新の状態に更新する。 
② ウインドウズのアップデートを定期的に実行する。 
 などをお願い致します。 


